Tillaga polenda alvarlegs atviks 4 LSH um settir (drég ad bréfi eftir fund):
Agaeta Audbjorg og fjslskylda

Bréf petta er athent 4 fundi par sem farid var yfir addraganda og andlat Jéels Gauts
Einarssonar pann 24.2. 2001 sem hefdi aldrei 4tt ad l4ta 1iid 4 peim timapunkti. Astaedan var ad
mistdk voru gerd vid greiningu og medferd drengsins 4samt pvi ad ekki var tekid mark 4
kvértunum médur um versnandi dstand hans sem leiddi til ad svona fér. Leknar og
hjakrunarfredingar 4 vakt brddméttsku barnaspitalans pann 22.2. 2001 brugdust { margan h4tt

hlutverki sinu sem vid hérmum. Pad er einleegur vilji okkar ad leera og tryggja ad petta endurtaki
sig ekki.

Eftir andl4t Jéels urdu svo énnur mistsk sem félust { ad fjslskyldunni var ekki tryggdur s
studningur sem naudsynlegur er vid pessar adstedur. Auk pess sem mddirin, { veitkum meetti
burfti ad knyja fram nidurstddu pessa efnis { gegnum Embeetti landleeknis. Okkur pykir midur ad
barittan vid ad f4 fram vidurkenningu hefur tekid 4 fjslskylduna og vidbrégd af hélfu spitalans
komu seint og treglega. Vid gerum okkur grein fyrir ad vidbrégd spitalans orsakad éparfa
pjdningar og erfidleika ofand missinn. Kvértunarferlid leiddi til pess ad malid fyrndist og beetur
pvi ekki mégulegar eins og 16g gera r4d fyrir. Vid munum gera allt sem { okkar valdi stendur til
ad slikt endurtaki sig ekki.

Pad er sart ad leera 4 pennan hatt en pad verdum vid ad gera. Lerdémur okkar af malinu 6llu
er eftirfarandi sem farid var yfir 4 fundinum:

1. Sjdklingar med ventil { h6fd1, sem koma inn med einkenni samberileg og Jéel hafdi 22.2.
2001 skulu f4 forgang { rannséknir til ad dtiloka ad ventillinn sé stifladur. Atvikid er leidd:
Jéel til dauda verdur starfsménnum 4valt lifandi deemi og kemur upp { hugann pegar
slikir sjiklingar koma inn 4 spitalann. Vid munum einnig tryggja ad petta deemi sé 6rdum
stofnunum minnistatt vid uménnun pessara sjuklinga. Til pess ad svo verdi héfum vid
6skad eftir adstod Embeettis landlaeknis til ad koma pessari dyrmaetu reynslu/pekkingu 4
framfeeri svo tryggja megi ad petta endurtaki sig ekki. Vid leggjum 4 pad dherslu ad svo
verdi og viljum upplysa fjslskyldu Jéels um framgang pessa méls { framtidinni. Minningin
um Jéel mun lifa og étimabaeru andléti hans gefin pessi mikilveega merking ad vernda
adra fyrir skada af pessum sé6kum.

2. Kvartanir sjiklinga og adstandenda eiga ad hafa meira veegi en vidhaft var { pessu tilfelli.
Vid erum ad leita leida til ad tryggja ad foreldrar barna sem upplifa ad ekki sé hlustad 4 pa
vardandi 4stand og medferd barna peirra hafi leid til ad koma 4 framfeeri 4hyggjum sinum
og samtal eigi sér stad { fullri einleegni. Skyrar nidurstddur / dkvardanir verdi teknar {
samr4di vid foreldra. Vid viljum tryggja ad ekki sé gripid of seint inn { medferd sem ekki
skilar drangri eda er jafnvel skadleg. Nytt verklag verdur kynnt fjslskyldunni pegar fyrstu
drog liggja fyrir.

3. Samkvemt niverandi verklagi fara dbyrgir leknar ekki heim af vakt 4n pess ad tryggja
ad medferd sjiklinga peirra 4 brddadeildum sé { gédum farvegi og peir upplystir um ganga
méla af hélfu foreldra og starfsmanna. Pad er krafa sem foreldrar geta gert vid vaktaskipti

starfsstétta 4 6llum deildum.



4. Vid gerum okkur grein fyrir ad starfsmenn spitalans eru éfeerir um ad veita fjslskyldu
Jéels pann studning sem 4 parf ad halda eftir allt sem 4 undan er gengid en vid munum
tryggja fjarhagslegan studning svo fjslskyldan geti notid sérfradistudnings 4n adkomu
spitalans. Pad er pad minnsta sem vid getum gert dr pvi sem komid er og munum gera
sérstakan samning pess efnis sé pess éskad.

5. Nuverandi verklag vid éveent atvik eru kynnt fjslskyldunni til upplysinga og éskum eftir
hugmyndum hennar um hvernig m4 bata pad enn frekar. Framkvamdastjéri barnasvids
mun vera { 4framhaldandi samskiptum vid fjslskylduna vardandi petta og jafnvel frekari
samreadna er aukid geta 6ryggi sjiklinga 4 barnaspitalanum. Vid erum sélgin { ad lera

hvernig vid getum beett okkur pétt pad sé vid erfidar adstaedur og dyrkeypt mistsk sem

pessi.

Vid vonum ad pessi fundur og bréf sé skref { rétta 4tt til ad tryggja dframhaldandi traust milli
adila og skyra einlaega vidleiti okkar { ad auka 6ryggi sjuklinga. Vid pskkum ykkur fyrir ad veita
okkur pessa innsyn inn { 6berilega reynslu og skapa dyrmeta pekkingu 4 spitalanum.

Bestu pakkir og blessunaréskir til fjslskyldunnar allrar og vonum ad vid eigum eftir ad eiga g6d

samskipti { framt{dinni.

Undir petta sttu ad rita:

Framkvemdastjéri barnasvids LSH, allir yfirleknar barnaspitalans og deildarstjéri

bridaméttsku barna LSH.

Pad veri éparfi ad senda afrit { stjérnsyslulegum tilgangi par sem kréfum hennar hefur nd pegar
verid fullnaegt. Pad atti hins vegar ad upplysa stjérnsysluna um ad ef til vill veeri rdd ad gera
krofu til polenda alvarlegra atvika ad skila inn upplysingum um hvernig malum er lokid { s4tt.
Pannig mundi skapast enn meiri sitt og vidurkenning 4 pvi sem annars fér urskeidis. Pétt ekki
veeri nema ad fundargerdir veru lesnar af og undirritadar af 6llum 4 fundinum en ekki eingéngu
fulltrdum stofnana. Stjérnsyslan parf einnig ad leera og taka tillit til tilfinningalegra patta { stad
pess ad vera rigbundin { reglugerdir. Stundum er hagt ad ganga skrefinu lengra 4n pess ad fara 4

skjén vid stjérnsysluferlid. Stjérnsyslan vill leera ltka hvernig beeta m4 pjénustuna vid samfélagid.

Peir sem gaetu fengid stjérnsyslulegt afrit veeru:
Framkvaemdastjéri lekninga
Framkvaemdastjéri hjikrunar

Embetti landlaeknis



